
　

欧
米
で
は「
ア
カ
ウ
ン
タ
ビ
リ
テ
ィ
ー
な
き
と
こ
ろ

に
デ
モ
ク
ラ
テ
ィ
ッ
ク
コ
ン
ト
ロ
ー
ル
は
な
い
」
と
言

う
。民
主
主
義
を
機
能
さ
せ
る
基
本
的
な
要
素
と
し
て

「
ア
カ
ウ
ン
タ
ビ
リ
テ
ィ
ー
」
が
位
置
付
け
ら
れ
て
い

る
。と
こ
ろ
が
、日
本
で
行
政
改
革
の
文
脈
の
中
で
近
年

頻
繁
に
使
わ
れ
て
い
る「
ア
カ
ウ
ン
タ
ビ
リ
テ
ィ
ー
」

と
い
う
言
葉
は
「
説
明
責
任
」
と
訳
さ
れ
、「
行
政
の

住
民
に
説
明
す
る
責
任
」
と
い
う
よ
う
な
意
味
に
使

わ
れ
る
。し
か
し
、説
明
す
る
だ
け
な
ら
積
極
的
に
情

報
公
開
す
れ
ば
済
む
。本
来
の
意
味
が
伝
わ
ら
な
い

訳
語
に
な
っ
て
い
る
。日
本
に
は
存
在
し
な
か
っ
た

概
念
な
の
で
、適
切
な
訳
語
を
探
す
こ
と
は
難
し

か
っ
た
。だ
が
、か
と
い
っ
て
新
し
い
概
念
を
正
し
い

解
釈
に
基
づ
か
ず
に
導
入
し
行
政
評
価
や
政
策
評
価

の
仕
組
み
を
構
築
し
よ
う
と
す
れ
ば
、
奇
妙
な
シ
ス

テ
ム
が
出
来
て
、本
来
の
目
的
を
果
た
せ
な
く
な
る
。

accou
n
tab
le

　
「     
 
   
  
」
の
語
源
に
は
二
つ
の
意
味
が
あ

resp
on
sib
le

り
、
一
つ
は
「    
  
   
  
」（
責
任
の
あ
る
）
で

exp
lain
ab
le

あ
り
、
も
う
一
つ
は
「   
    
  
  
」（
説
明
し
得

resp
on
sib
le

る
）
で
あ
る
。「    
  
   
  
」
は
個
人
の
モ
ラ
ル

の
概
念
で
あ
る
。だ
が
、accou

n
tab
le

「     
 
   
  
」
と
い
う
言

葉
の
中
で
使
わ
れ
る
と
政
治
や
社
会
の
シ
ス
テ
ム
に

関
す
る
概
念
と
な
る
。
ア
メ
リ
カ
で
は
行
政
府
の
長

P
A

官
は
大
統
領
と 
 
（P

erform
an
ce
A
greem

en
t

 
      
  
    
     
  
 
）

を
締
結
し
大
統
領
が
掲
げ
る
政
策
を
実
現
す
る
こ
と

を
約
束
さ
せ
ら
れ
る
。ま
た
、各
都
市
の
市
長
は
毎
年

M
ayor's

M
an
agem

en
t
R
ep
ort

「 
        
  
    
  
   
  
   
」（
市
長
経
営
報

告
）
と
呼
ぶ
市
長
が
市
民
に
約
束
し
た
事
業
目
標
と

そ
の
達
成
度
を
示
す
実
績
を
明
記
し
た
報
告
書
を
出

す
。こ
れ
ら
の
場
合
、行
政
府
長
官
は
大
統
領
か
ら
ア

カ
ウ
ン
タ
ビ
リ
テ
ィ
ー
を
求
め
ら
れ
て
い
る
こ
と
に

な
り
、
市
長
は
有
権
者
に
対
し
て
ア
カ
ウ
ン
タ
ビ
リ

テ
ィ
ー
を
果
た
し
た
こ
と
に
な
る
。住
民
は
、そ
の
結

果
を
み
て
政
治
や
行
政
を
評
価
し
、必
要
な
政
策
が

何
な
の
か
を
考
え
る
。い
ろ
い
ろ
な
政
策
を
考
え
る
際

の
判
断
材
料
と
な
る
も
の
で
あ
る
。こ
の
よ
う
な
シ
ス

テ
ム
が
な
い
日
本
は
、ア
カ
ウ
ン
タ
ビ
リ
テ
ィ
ー
の
な

い
民
主
主
義
の
担
保
力
の
低
い
国
と
言
え
る
。

　

経
営
状
況
を
金
銭
面
か
ら
ア
カ
ウ
ン
タ
ブ
ル
に
す

る
シ
ス
テ
ム
と
し
て
「
会
計（accou

n
tin
g

     
 
   
 
）」
が
あ

り
、
企
業
活
動
や
行
政
活
動
を
投
資
家
や
納
税
者
が

適
切
に
評
価
で
き
る
よ
う
に
す
る
。
国
際
公
会
計
学

会
の
「
市
民
に
わ
か
る
財
政
デ
ィ
ス
ク
ロ
ー
ジ
ャ
ー

研
究
部
会
」
が
平
成
十
三
年
、
国
内
の
市
区
町
村
の

市
民
を
対
象
に
行
っ
た
ア
ン
ケ
ー
ト
調
査
の
結
果
、

約
七
割
の
人
々
が
公
共
サ
ー
ビ
ス
に
自
分
の
声
や
意

見
が
反
映
さ
れ
て
い
な
い
と
思
っ
て
お
り
、
七
割
を

超
え
る
人
々
が
提
供
さ
れ
る
財
政
状
況
に
関
す
る
情

報
は
不
十
分
で
分
か
り
に
く
い
と
思
っ
て
い
る
。
つ

ま
り
、
日
本
の
公
会
計
制
度
は
ア
カ
ウ
ン
タ
ビ
リ

テ
ィ
ー
に
欠
け
、
政
策
に
対
す
る
住
民
満
足
度
も
低

い
こ
と
を
示
し
て
お
り
、
行
政
は
ア
カ
ウ
ン
タ
ビ
リ

テ
ィ
ー
を
果
た
し
て
お
ら
ず
、
改
革
が
必
要
で
あ
る

こ
と
を
物
語
っ
て
い
る
。

　

平
成
十
四
年
四
月
に
施
行
さ
れ
る「
行
政
評
価
法
」

（「
行
政
機
関
が
行
う
政
策
の
評
価
に
関
す
る
法
律
」）

に
よ
っ
て
、
中
央
省
庁
が
政
策
評
価
に
取
り
組
む
。

そ
れ
自
体
は
大
い
に
歓
迎
し
た
い
。
し
か
し
、
法
案

の
骨
格
を
点
検
す
れ
ば
、
ア
カ
ウ
ン
タ
ビ
リ
テ
ィ
ー

を
単
な
る
「
説
明
責
任
」
と
位
置
づ
け
た
り
、
政
策

評
価
を
行
政
の
内
部
評
価
の
手
段
と
位
置
づ
け
る
な

ど
問
題
点
が
あ
り
、
効
果
を
疑
問
視
せ
ざ
る
を
得
な

い
。
そ
の
一
方
で
、
自
己
改
革
に
意
欲
的
に
取
り
組

ん
で
い
る
自
治
体
も
少
な
く
な
い
。
そ
う
い
う
自
治

体
は
、
納
税
者
、
有
権
者
、
市
民
を
強
く
意
識
し
、

さ
ま
ざ
ま
な
工
夫
を
凝
ら
し
評
価
シ
ス
テ
ム
を
構
築

し
て
い
る
。
わ
が
国
の
行
政
評
価
、
政
策
評
価
の
シ

ス
テ
ム
は
、
行
政
の
自
己
満
足
用
の
シ
ス
テ
ム
と
民
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主
主
義
の
進
化
に
資
す
る
シ
ス
テ
ム
と
に
二
極
分
化

し
そ
う
な
様
相
を
見
せ
て
い
る
。
前
号
で
も
述
べ
た

が
、
行
政
改
革
で
成
果
を
上
げ
て
い
る
経
済
協
力
開

発
機
構
（
Ｏ
Ｅ
Ｃ
Ｄ
）
加
盟
の
先
進
国
諸
国
の
シ
ス

テ
ム
に
共
通
し
て
い
る
点
は
、
税
を
納
め
て
い
る
住

民
の
満
足
度
を
高
め
る
行
政
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
で
き

る
よ
う
シ
ス
テ
ム
と
し
て
ど
う
担
保
す
べ
き
か
に
腐

心
し
て
い
る
こ
と
だ
。「
行
政
評
価
」
は
そ
の
一
つ
の

手
法
で
あ
り
、「
政
策
評
価
」「
執
行
評
価
」
は
と
も

に
「
行
政
評
価
」
の
一
部
で
あ
る
（
表
１
参
照
）。

　

と
こ
ろ
が
、「
政
策
」
は
政
治
の
分
野
に
か
か
わ
る

も
の
で
あ
り
行
政
の
守
備
範
囲
内
に
は
な
い
と
政
策

評
価
の
対
象
外
に
置
く
考
え
方
が
あ
る
。
行
政
に
与

え
ら
れ
て
い
る
の
は
「
施
策
」「
事
業
」
の
レ
ベ
ル
と

す
る
考
え
方
で
あ
る
。
一
見
す
る
と
そ
れ
は
、
三
権

分
立
に
基
づ
く
正
し
い
論
理
の
よ
う
に
見
え
る
。
し

か
し
、
現
実
は
ど
う
か
。
中
央
政
府
レ
ベ
ル
で
も
地

方
自
治
体
レ
ベ
ル
で
も
、こ
れ
ま
で
は「
政
策
」も「
施

策
」
も
「
事
業
」
も
担
っ
て
き
た
の
は
行
政
で
あ
る
。

そ
し
て
、
今
や
そ
れ
を
含
め
て
行
政
改
革
し
よ
う
と

し
て
い
る
の
で
あ
る
。
総
務
省
の
「
政
策
評
価
に
関

す
る
標
準
的
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
」（
平
成
十
三
年
一
月
）

は
、
政
策
評
価
の
実
施
主
体
を
中
央
省
庁
と
し
な
が

ら
評
価
の
対
象
に
「
政
策
」
を
含
め
て
い
る
。
し
か

し
、
そ
う
は
考
え
な
い
と
こ
ろ
も
あ
る
。
か
つ
て
、

時
代
の
変
化
を
踏
ま
え
て
施
策
、
事
業
を
再
評
価
す

る
「
時
の
ア
セ
ス
メ
ン
ト
」
を
考
案
し
全
国
的
な
注

目
を
集
め
た
北
海
道
が
、
今
度
は
「
政
策
ア
セ
ス
メ

ン
ト
」
の
名
称
で
政
策
評
価
シ
ス
テ
ム
構
築
に
乗
り

出
し
て
い
る
。
そ
の
中
で
は
政
策
評
価
の
対
象
か
ら

「
政
策
」
を
は
ず
し
、「
施
策
」「
事
業
」
に
限
定
し
て

い
る
。
評
価
の
対
象
を
ど
う
設
定
す
る
か
は
各
県
各

様
で
あ
る
（
表
２
参
照
）。

　

地
方
自
治
体
の
行
政
評
価
の
在
り
方
を
議
論
し
て

い
る
総
務
省
の
「
行
政
評
価
研
究
会
」
の
議
論
の
中

で
は
、政
策
評
価
は
行
政
だ
け
で
行
う
の
で
は
な
く
、

住
民
と
の
共
同
責
任
で
行
う
べ
き
と
の
指
摘
が
あ

る
。行
政
内
部
だ
け
で
評
価
す
る
こ
と
は
、①
評
価
を

行
っ
た
こ
と
を
理
由
に
自
己
改
革
を
怠
る
お
墨
付
き

を
与
え
る
こ
と
に
な
る
②
評
価
の
指
標
に
表
れ
た
数

値
を
理
由
に
恣
意
的
に
不
必
要
な
事
業
を
行
う
た
め

の
根
拠
と
さ
れ
か
ね
な
い
③
政
策
目
標
が
故
意
に
低

く
設
定
さ
れ
る
危
険
性
が
あ
る
ー
な
ど
の
指
摘
が
あ

る
。住
民
の
政
策
ニ
ー
ズ
を
探
る
新
た
な
手
法
を
開

発
し
た
青
森
県
の
政
策
評
価
シ
ス
テ
ム
「
政
策
マ
ー

ケ
テ
ィ
ン
グ
」を
み
て
も
、住
民
の
生
活
満
足
度
を
高

め
る
政
策
分
野
は
、
必
ず
し
も
従
来
行
政
が
行
っ
て

き
た
政
策
・
施
策
・
事
業
と
一
致
し
な
い
こ
と
が
明
ら

か
に
な
っ
て
い
る
。北
九
州
市
は
、市
財
政
内
容
の
市

民
の
理
解
度
を
上
げ
る
た
め
、目
的
別
、施
策
別
、事

業
別
に
市
民
一
人
当
た
り
行
政
コ
ス
ト
を
算
出
し
て

明
示
し
て
い
る
。調
布
市
は
、事
務
事
業
評
価
の
評
点

と
し
て
、必
然
性
、妥
当
性
、効
率
性
の
ほ
か
に
、コ
ス

ト
、目
標
達
成
度
、市
民
満
足
度
を
加
え
て
い
る
。鎌

倉
市
は
、市
役
所
内
の
自
己
評
価
に
加
え
て
、外
部
評

価
の
結
果
を「
通
信
簿
」と
し
て
発
表
、さ
ら
に
市
民

の
意
向
調
査
を
行
う
三
重
構
造
の
評
価
シ
ス
テ
ム
と

し
、
市
民
参
加
を
中
心
に
据
え
た
行
財
政
改
革
に
取

り
組
ん
で
い
る
。こ
れ
ま
で
な
か
っ
た
よ
う
な
行
政

の
自
己
改
革
の
動
き
が
全
国
各
地
で
起
き
て
い
る
。
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評 価 の 対 象導入状況

都

道

府

県

事
務
事
業
の
一
部

事
務
事
業
の
す
べ
て

施
策

政
策

考
え
て
い
な
い

検
討
中

試
行
中

導
入
済
み

う
ち
公
営
企
業

会
計
事
業
を
含
む

う
ち
公
営
企
業

会
計
事
業
を
含
む

○○○北海道
○○○○○青森県
○○○○○岩手県
○○○○○宮城県

○○○○秋田県
○○山形県
○○○福島県

○○○茨城県
○○○○○栃木県

○○群馬県
○○○○埼玉県

○○○○○千葉県
○○○○○東京都
○○○神奈川県

○○○○新潟県
○○○○富山県

○○○石川県
○○○○福井県

○○山梨県
○○長野県

○○○○○岐阜県
○○○○○静岡県
○○○愛知県
○○○○三重県

○○○○滋賀県
○○○○京都府

○○○○大阪府
○○兵庫県

○○奈良県
○○○和歌山県

○鳥取県
○島根県

○○岡山県
○○広島県

○○山口県
○○○徳島県
○○○香川県
○○○愛媛県
○○高知県
○○福岡県
○○佐賀県

○○○○長崎県
○○○○熊本県
○○大分県

○宮崎県
○鹿児島県

○○○沖縄県
7241117271413637合　計

（表２）行政評価の取組状況（総務省・平成13年７月末現在）

納　税�

行政評価�

サービス�

行
　
政�

住
　
民�

政
策
評
価�

（
政
策
、施
策
、事
業
に�

　
反
映
す
る
案
を
評
価
）�

執
行
評
価�

（
業
務
の
実
施
状
況
を�

　
評
価
）�

（表１）行政評価の基本的な構造
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